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O informacnim systému EMA +

Informacni systém EMA+ pfedstavuje ndstroj pro efektivni online provoz, spravu a udrzbu nemovitosti pro-
stfednictvim specidlnich edici - Energeticky management, Facility management, Rizeni Udrzby a Sprava
najmu - online na jednom misté. Velkou vyhodou tohoto feeni je jednotna datova zakladna a vzajemna pro-
vazanost jednotlivych edic.

UzZivatelsky privétivé webové rozhrani informacniho systému EMA+ je uZivateldm snadno pfistupné z rliznych
klientskych zafizeni prostfednictvim internetového prohlizece.

EMA+ je zakaznikim poskytovdna jako cloudovéd sluzba prostiednictvim bezpeéného clou-
dového rozhrani, které je provozovano spole¢nosti TESCO SW a.s., a to na zdakladé smlouvy
o poskytovani cloudové sluzby v rozsahu zvolenych edic.

Poskytovani a provozovani cloudovych sluzeb se fidi pravidly a principy norem ISO 27001, 27017 a 27018.

TESCO SW ma implementovany ndsledujici normy:
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Klicove viastnosti
informacniho systemu EMA+

Manazerské vystupy

pro fizeni, vyhodnocovani a prezentaci aktual-
nich dat v redlném cCase.

Sledovani nakladu

spojenych se spravou majetku, spotfebou ener-
gii a ndjemnimi vztahy.

Podpora norem

v oblasti energii, revizi a fizeni najm0 dle platné
legislativy.

Cloudove reseni

s vysokym stupném zabezpeceni dat sdilenym
portalem i mobilnimi aplikacemi.

Prehledna evidence

ploch, zafizeni, odbérnych mist, ¢innosti, doku-
mentd a smluv.

Responzivni design

jednoduché ovladani a pfistup k datdm kdekoliv
z PC, tabletu ¢i mobilu.

Edice

Informacni systém EMA+ je rozdélen do jednot-
livych edic, z nichz si zakaznik mlze dle svého
zaméreni zvolit jednu nebo vice soucasné a tim
urcit rozsah poskytované cloudové sluzby.
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Sjednoceni metodiky

evidovéani nakladd a spotfeb spravovanych or-
ganizaci (Utvard, nakladovych stiedisek).

Bezpecnost

s fizenym pfistupem k formuldidim a datdim dle
roli a kompetenci.

Elektronicka evidence

podpora QR a ¢arovych kodd pfi identifikaci
zafizeni, ploch i odbérnych mist.

Podpora integrace

na vybrané centralizované datové zdroje (distri-
buéni portaly, ekonomické systémy, loT, apod.).

Modularni freseni

zajistujici efektivitu nakladd v souladu s potte-
bami uzivateld.

Vice vasich organizaci

mUze byt feeno v ramci jediného informaéniho
systému, podpora zobrazeni dat dle organizac-
nich struktur.
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Energeticky management

EMA+ EM

Komplexni nastroj pro sledovani a vyhodnocovani spotifeby vSech

druh( energii za Ucelem jejich efektivniho fizeni.

Klicoveé funkce

Evidence

Budovy, zafizeni, odbérna a pomérova mista, méfidla a
jejich opakované €innosti, provozni knihy a dokumenty.

Odecty

Spotfeby a naklady za vSechny druhy energii (EnPI,
fakturované i vlastni odeéty, energie u najma).

Prehledy

Faktury, mésiéni a ro¢ni spotfeby vSech druhl energii,
odecCty z méfidel, ukazatelé energetické naro¢nosti.

Smlouvy a faktury
Pfipojeni odbérnych mist ke smlouvé, seznam doda-

vatelQ, zapis faktur ruéné i importem, detailni pfehledy
faktur.

Evidence vozidel a PHM

MozZnost evidence dopravnich prostiedkl a mozZnost
zéapisu vykaz{ PHM; provozni kniha, opakované ¢innos-
ti, propojeni s pojistnymi udalostmi.

Upozornéni na limity

a nastavené udalosti

Notifikace na odinstalace méfidla, prekroceni
maxim/minim, stalé spotfeby, nedodrzeni méficiho
planu, odchylky viéi referenéni hodnoté, vypadku
dalkového méreni apod.

Prikazy energetické naro¢nosti (PENB)

Samostatné Ulozisté prikazl energetické naro¢nosti
vcetné vyhodnoceni.

Analyzy
Detailni pohled na spotfeby energii a vyvoj hodnot
EnPI, referenéni i cilové hodnoty, meziro¢ni hodnoceni.

Mista vyroby

Evidence a sprava mist vyroby vcetné sledovani vyro-
by, pfetok{ a bilanci.

Klimaticka data

Sprava klimatickych oblasti a namérenych teplot, pfi-
pojené budovy, topné dny a primérné denni teploty
(samotnd klimaticka data nejsou soucasti sluzby).

Zobrazeni dalkového méreni

Vizualizace dat z rlznych zdrojl pfehlednym zpUso-
bem véetné automatickych agregaci dat na hodinové,
denni, tydenni, mésic¢ni a ro¢ni bazi.

Standardni exporty a sestavy

dle jednotlivych entit

MozZnost tisku prfeddefinovanych sestav na Urovni
odbérnych mist, budov i organizaénich jednotek, tisk

energetickych karet budov, exporty uzivatelskych
reportd.
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Mobilni aplikace
EMA
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Slouzi k zapisu méfeni v terénu, zjisténi zakladnich informaci o odbéru, mozZnosti zapisu incidentd a

poznamek k odbériim. Elektfina, voda, plyn &i teplo.

typy energii.

Klicoveé funkce

Odecty

Rychle a spolehlivé pomoci sejmuti ¢arového nebo QR
kodu.

Prehledy

Detailni prehledy spotieb dle ¢asu, mista ¢i druhu
energie.

Sprava méridel

Sprava méfidel objektl a jejich obecnych i technickych
parametr(l. Ke kazdému objektu je mozné pfidat neo-
mezeny pocet méfidel.

Ema aplikace umi pracovat se vSemi béznymi

Uzivatelskeé ucty
Sprava jen téch objektl, odbérnych mist a méfidel, které
dany pracovnik potfebuje.

Notifikace
Hiadeni Ukold, zmén, incidentl a daldich dllezitych in-
formaci.

Off-line rezim
PohodIné pouzivani aplikace i v mistech bez signalu.
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Facility management

EMA+ CAFM
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Komplexni nastroj pro facility management — efektivni online evidence a sprava majetku prostied-
nictvim cloudového feSeni. Poskytuje data o majetku online, na jednom misté a v realném Case.

Klicove funkce

Evidence majetku

Pasport a hierarchie ploch a zafizeni, provozni kniha
objektl, vykresy a mapové podklady, fotky, souhrnné
informace.

Dokumentace

Pfehled a sprava véech dokumentl na jednom misté,
rychly pfistup na dokumenty objektu, prehledné tridéni
dle druhd.

Helpdesk

Evidence pozadavk( vEetné stavl, workflow jejich pfi-
déleni a fedeni, stanoveni priorit a termind, pfifazovani
nakladd, prehledy a grafy.

Legislativni ramec

Obsahuje seznam typl vyhrazenych zafizeni dle legis-
lativy a norem; rozdéleni jednotlivych typd technologii
vychazi z vyhlaseni, norem a nafizeni.

Katastr nemovistosti (CEM)

Zakomponovani modulu CEN do EMA+ a vizualizace
veSkerych katastralnich dat s propojenim do paspor-
tizace.

Zaruky
Automatické hlidani zaruénich Ih{t u technologii, inven-
tare, konstrukénich prvkd apod.

Vykresova dokumentace

Moznost zpracovani DVG souborl a napojeni na popis-
na data.

Opakované ¢innosti

Planovani revizi a udrzby, barevné vizualizace stavd,
pfipominani formou e-mailu, historie realizaci, pfipoje-
né dokumenty.

Smiouvy

Zakladni podpora evidence a spravy smluv véetné pra-
ce s dodatky.

Inventarizace majetku

Realizace online inventur za vyuziti QR &i ¢arovych
kodd, vystupy.

Kalendar

Prehledné zobrazeni opakovanych a jednorazovych
¢innosti v ¢asovych souvislostech.

Investicéni zadanky
Zapracovani obecnych zadanek do EMA+ vCetné na-
stavitelného workflow.

BIM vizualizace

Moznost zpracovani IFC souborli a v8ech meta dat
v€etné vytvoreni popisnych dat.



PRODUKTOVY KATALOG EMA+

Mobilni aplikace
MAJA

07

Soucasti Facility managementu EMA+ je mobilni aplikace pro spolehlivou a rychlou identifikaci ma-
jetku a jeho inventarizaci v terénu s moznosti elektronického rozpoznani ¢arovych a QR kodU véetné

RFID tagu.

Klicove funkce

Snadné vyhledavani

Intuitivni vyhleddvani majetku dle inventarnich disel,
kédl, znadek ¢i druhu majetku.

Evidence majetku

Identifikace majetku zadanim jednoznacéného &isla, na-
skenovanim ¢arového kédu ¢i naétenim RFID tagu da-
ného majetku pfimo v terénu.

Aktualni informace

MAJA poskytuje aktudini on-line nahledy na stav inven-
tur i detailni informace o kazdé polozce.

Komplexni prehled

Data z aplikace se pravidelné oboustranné synchronizuiji
s centralnim systémem.

Off-line rezim
PohodIné pouzivani aplikace i mimo signal a automatic-
kd synchronizace dat.
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Rizeni Gdrzby
EMA+ CMMS
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Komplexni nastroj pro efektivni online fizeni Udrzby strojd i zafizeni

a fizeni praci na dalku a odkudkoliv.

Klicove funkce

Planovana a prediktivni udrzba

Podporuje centrdlni planovani provoznich &innosti (pre-
ventivni Udrzby, revizi, prohlidek), které se v pravidelnych
intervalech opakuiji a které vyzaduji komplexni zajiSténi z
hlediska pozadavkd na materidl, pracovniky organizace ¢i
externi zdroje.

Evidence

Technickd mista a zafizeni, vykresy a mapové podkla-
dy, provozni knihy objektl, kompletni informace o za-
fizeni, pfehled a spréva v8ech dokumentd k objektlm
a zafizeni.

BIM vizualizace

Moznost zpracovani IFC souborl a vdech meta dat
véetné vytvoreni popisnych dat.

Smlouvy

Zakladni podpora evidence a spravy smluv véetné pra-
ce s dodatky.

Trasovani prace v terénu
Optimalizace planovani prace dispecinkem v zavislosti
na predpoklddané denni trase technika.

Analyzy

Detailni pohledy na naklady a vyvoj hodnot KPI, refe-
rencni i cilové hodnoty, meziro¢ni hodnoceni, individu-
alizované dashboardy.

Operativni udrzba

Podporuje rychlé zaddvani operativnich/havarijnich poZa-
davkd. Reaktivni i automatizovana inicializace pozadavkd
na zakladé terminl nebo meznich stavd, joby (technické
postupy), vécné i finanéni sledovani zdrojl na pozadav-
cich, notifikace, historie realizaci.

Objednavky

Vytvareni objedndvek z pracovnich piikaz{, dodavatel-
ské smlouvy, moznost komunikace s dodavateli online
pfimo v systému, podpora likvidace faktur a rozpocita-
vani naklad( na nékladova stfediska a ¢innosti.

Vykresova dokumentace

Moznost zpracovani DVG soubord a napojeni na po-
pisna data.

Kalendar

Prehledné zobrazeni opakovanych a jednorazovych
¢innosti v ¢asovych souvislostech.

Legislativni ramec
Obsahuje seznam typd vyhrazenych zafizeni dle aktu-
alni legislativy a norem.

Helpdesk

Pfehled a stav poZadavk{, workflow jejich pridéleni a fe-
deni, barevné vizualizace stavl a notifikace, stanoveni
priorit a termind, pfifazovani nakladd, prehledy a grafy.
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Mobilni aplikace
RUDY
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Slouzi pro zadavani, realizaci a vyhodnocovani pozadavk{ na Udrzbu a opravy ze strany technikl v te-

rénu a efektivni fizeni praci na dalku a odkudkoliv.

Klicove funkce

Zadavani pozZadavkti

Rychle a komfortné v terénu s moznosti pouziti QR
kédu nebo hlasového diktovani.

Snadné vyhledavani

Vyhledavani dat jednodude pomoci ¢arovych kédd/QR
kédd nebo zadanim parametrd.

Prehledy pasportt

Pasport a hierarchie ploch a zafizeni v mife potfebné
pro udrzbu.

Kalendar
Pfehledné zobrazeni udalosti a Ukold na jednom misté.

Off-line rezim
Pro pohodiné pouzivani aplikace v mistech bez signalu
i za pomoci hlasu.

Zpravy a notifikace
Hlaeni novych ukoll, stavu pozadavk( a dalSich ddle-
Zitych informaci.

Realizace pozZadavku

Dle definovanych postupl véetné evidence Casu, na-
kladd a dilgich Ukold.

Pfehled ukoll
Zobrazeni Ukoll technika dle terminu nebo dle priority.



Rizeni najma
EMA+ LAM
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Jednoduchy nastroj pro efektivni online spravu a fizeni ndjemnich vztah(

v ramci komeré&nich i bytovych portfolii.

Klicove funkce

Dokumentace

Moznost pfipojeni riznych verzi smluv a dodatkd for-
mou pfipojené dokumentace k ndjemnim vztahtm.

Najemni vztahy

Jadro agendy fizeni bytovych i nebytovych najemnich
vztah(, workflow jejich stavu, pfifazeni nadjemce a jeho
smluv, pfedpisd a Uhrad, evidence osob uzivajicich by-
tovou jednotku (bydlici).

Evidence

Z&kladni evidence najemnikd, ploch a zafizeni k najmu,
pfipojené dokumenty, variabilni popisné parametry,
umisténi objektl v mapé.

Vyuctovani
Tvorba roc¢nich a mimofadnych vyuctovani, podpora
tisku vyuctovani nakladd na sluzby.

Predpisy

Definice a sprava jednotlivych verzi predpisd najem-
nich vztah( véetné pfifazeni ploch a vybaveni, zéloh na
sluzby, pausalnich sluzeb, poskytnutych slev, tisk evi-
denénich listd.

Uhrady

Ptiprava pfedpistd Uhrad pro jednotliva obdobi, pFiprava
podkladi pro fakturaci, evidence pfijatych a vydanych
Uhrad, pfifazovani Uhrad k pfedpisim a sledovani stavu
uhrazeni.
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Mobilni aplikace
LEASA

Slouzi zejména ke komunikaci s pronajimatelem a pro aktualizaci osobnich Udajd a smluvnich informaci
tykajicich se najmu, zobrazeni rozpisu plateb a vyucétovani apod. Pomoci mobilni aplikace mdze byt na-
jemnik informovan o planovanych opravach, rekonstrukcich &i odstavkach ve svém byté ¢i domé.

Klicove funkce

Smiouvy

Evidence smluv najemnika v€etné zobrazeni vSech evi-
dovanych souvisejicich udaj.

Uzivatelské ucty
Zobrazeni jen téch smluv, ve kterych dany najemnik fi-
guruje.

Zpravy pronajimatele

Napftiklad zmény podminek, pldnované odstavky a dalsi
ddlezité informace.

Hlaseni a pozadavky
Zadavani pozadavkd, stiznosti nebo hldseni zavad na
objektu najmu.

Vlastni nastaveni

Moznost nastaveni prehledu oblibenych poloZzek dle
preferenci uzivatele.

Predpisy

Platby za najem a souvisejici sluzby.
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Prostrediinformacniho
systemu EMA+

Informacni systém EMA+ je provozovan jako cloudova sluzba, hostovana v datovych centrech spolec¢nosti TESCO SW,
a to na pIné dedikovaném hardware, s dlrazem na maximalni mozné zaji$téni bezpecnosti provozu a dat (pravidelna
aktualizace systémového software, robustni zdlohovani, vyuziti geograficky oddélenych datovych center apod.).

Umisténi informac¢niho systému EMA+ v cloudovém prostiedi umoZiiuje zajistit vysokou dostupnost poskytovanych sluzeb
a rovnéz snizuje naroky a naklady na spravu informacéniho systému a infrastruktury na strané zakaznika.

Pro pfistup k informacnimu systému EMA+ vyuzivd zdkaznik vlastni klientskd zafizeni a néktery z podporovanych
webovych prohlize¢a.

Komunikace mezi webovym prohlize¢em a vzdalenym serverem je Sifrovdna za vyuziti protokolu HTTPS. Standardné
také pravidelné probiha penetraéni testovani informacéniho systému EMA+ dle metodiky OWASP. Na zakladé pfipadnych
zjiSténi jsou posléze aplikovana navazujici bezpecnostni opatieni.

8
Ochrana osobnich udaju

Dodavatel realizuje ochranu svéfenych dat v souladu s po-
Zadavky relevantnich pravnich pfedpist (zejména se z&-
konem o zpracovani osobnich Udajd a Obecnym nafizenim
o ochrané osobnich Gdajl — GDPR), standardy a doporu-
¢enimi (ISMS - Information security management system)
podle normy CSN ISO/IEC 27001 a CSN EN ISO/IEC 27018.

Qv

05
Datoveé uloziste

Data zédkaznikl jsou uloZena na Uzemi CR a nejsou ke
zpracovavani predavana tretim stranam.

Zakladni velikost datové instance v ramci pausalu sluzby je
do 3 GB vcetné. Soucasti servisu databazovych sluzeb je i
pravidelné zalohovani datové zakladny.

@

Podporované prohlizece

EMA+ mdze byt spu$téna na niZze uvedenych webovych
prohlizecich, a to v jejich poslednich vydanych verzich:

Google Chrome, Microsoft Edge (Chromium),
Mozilla Firefox, Opera



CobuovkRmoOEMA e
Nahled do prostredi EMA+

EMA+ EM - Uvodni dashboard

EMA+ CMMS - helpdesk



EMA+ CAFM - BIM vizualizace

EMA+ EM - klimaticka data



EMA+ LAM - najemni vztahy

EMA+ CMMS - objednavky
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Dopinkove sluzby

o o ~ 1 4 ~
Iniciacni sluzba
SluZba, v ramci které jsou realizovany jednorazové Cinnosti poskytovatele vedouci k zpfistupnéni cloudové sluzby v roz-
sahu sjednanych edic. Inicia¢ni studie je poskytovana dle harmonogramu, jehoz findini podoba je odsouhlasena zakazni-

kem i poskytovatelem v ramci realizaéni studie. Soucasti iniciani sluzby je zpracovani realiza¢ni studie, na kterou nasle-
duji dalsi etapy pro jednotlivé edice informac¢niho systému EMA+.

Sluzba dodatecné uloziste nad ramec zakladniho
objemu dat poskytované sluzby

Pri pfekroceni sjednaného zakladniho objemu dat zdkaznik automaticky prechazi na vyssi tarif dle objemu dat. Zakaznik
bude upozornén pfi prekro¢eni 50 %, 90 % a 100 % stavajici kapacity.

Sluzby aplikacni podpory

e Informacéni portal
e Aplika¢ni podpora
- sluzba hotline
o SluZba Fizeni a spravy uZivatell
e Sluzba zaskoleni na objednavku
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Technické parametry

Dostupnost a kontinuita

SLA je oznaceni pro minimalni garantované kvalitativni a vykonnostni parametry cloudové sluzby, tzn. vyéet parametrd,

za které poskytovatel tzv. ,ruc¢i“ a zavazuje se je dodrzet.
Za zajisténi kontinuity provozu cloudové sluzby odpovidd poskytovatel.
Garantovana dostupnost webového rozhrani cloudové sluzby je 96,16 % (bez planovanych odstavek).

Servisni zasahy a udrzba

Aktualizace serverového prostiedi (planovana odstavka)
probiha 1x mési¢né mimo bé&znou provozni dobu v ramci tzv. instalaéniho okna

Aktualizace aplikac¢niho prostiedi (planovana odstavka)
probihd v mimo provozni dobu v rdmci tzv. servisniho okna

Neplanované mimoradné odstavky informacniho systému
v pfipadé mimoradnych udalosti, kdy je nutné provést servisni zasah na infrastruktufe poskytovatele,
je pro tyto potfeby definovano tzv. mimoradné servisni okno kazdy den od 22:00 do 00:00 hodin

Zalohovani

Zéalohovani zabranuje ztraté dat zakaznika napft. v pripadé hardwarové zavady ¢i softwarového selhani.
Data zakaznik( a prostiedi informacniho systému EMA+ jsou pribézné zalohovany on-line nebo off-line formou.

Funkénost jednotlivych typl zéloh a schopnost poskytovatele obnovovat data je pfedmétem pravidelného testovani.
Obnova cloudové sluzby probiha ve vSedni dny od 6 do 18 hodin.

Garantujeme

e 24/7 provoz a sprava HW prostiedkl nutnych pro zaji$téni béhu cloudové sluzby v pozadované kvalité a
dostupnosti

obnova dat ve stanovenych Ihiitéch

zabezpedeni sluzby prostfedky typu firewall, antivirus, antispam, DDoS ochrana

zajisténi nezbytnych kapacit pro ukladani zaloh

vytvoreni a nastaveni zalohovaciho planu

sprava, monitoring a logovani uZivatelskych pfistupl ke komponentam zélohovaciho Fegeni

247 monitoring sluzby a dohled nad béhem zalohovacich Uloh

24/7 monitoring sluzby a dohled nad funkénosti

Monitoring prostrediinformacniho systému EMA +

Infrastruktura cloudovych sluzeb TESCO SW je monitorovana systémovymi SW/HW nastroji. Vystupy z monitoringu
sleduje nepfetrzité dohledové pracovisté, coz garantuje operativni fedeni zjisté&nych problémi a udrzeni maximalini
dostupnosti poskytovanych sluzeb.

Garantujeme

e 8/5 (v ramci pracovni doby a v pracovnich dnech) sprava a provoz infrastruktury nezbytné pro béh sluzby

e 247 monitoring dostupnosti sluzby

o sledovani vyuziti zakladni instance databaze v ramci poskytované sluzby a zasilani v€asného upozornéni
zdakaznikovi v souvislosti s pfechodem na vyssi tarif
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Bezpecnost

Informacéni systém EMA+ je navrZen a provozovan dle standardu ISO 27001.
Pro zajisténi potfebné Urovné dlvérnosti a integrity dat jsou pfi provozovani implementovany procesy:

e Spravy a fizeni pfistupu uzivatell — pouzivani nastroje pro spravu a ovéfeni identity uzivatel( a administratord

e Spravy bezpec€nosti komunikacnich siti — zajisténi segmentace komunikacni sité; fizeni komunikace v ramci
komunikaéni sité a perimetru komunikaéni sit&; zajisténi dlvérnosti a integrity dat pfi vzdaleném pfistupu, vzdalené
spraveé; aktivni blokovani nezadouci komunikace (IPS).

Sprava a ovérovani
identit

Ovérovani uzivatell informacéniho systému EMA+
probihd pomoci aplikac¢nich Uétl a je provadéno
po zadani kombinace spravného uzivatelského
jména a hesla. Pri prihlaseni je uzivatel ovéren
vl¢i zaznamu v tabulce registrovanych uzivatell
(vG&i identité uzivatele).

O

Nase doporuceni

Pro bezpecny provoz informaéniho systému
EMA+ jsou doporu€eny pozadavky na autentizaci
- uzivatelskd hesla o délce minimalné 12 znakUl a
nepouzivat predesla 3 hesla.

Zaznamenhavani
udalosti a cinnosti
uzivatelu

Zaznamenavani udalosti a d&innosti uzivatell a
administratord probihd v prostfedi informaéniho
systému EMA+ pomoci auditniho modulu.

Pro potfeby uZivatelského procesniho a datové-
ho auditu jsou zaznamendavany vSechny udalosti,
které jsou pro EMA+ relevantni:

chybovy audit
uzivatelsky audit
datovy audit
procesni audit

Bezpecnost
komunikacnich siti

Datova komunikace je filtrovana na sitové vrstvé
(dle modelu OSI) implementovanym firewallem a
fizena firewallovymi pravidly. V kazdém ze zmi-
nénych prostredi je provedena vhodnd segmen-
tace sité do jednotlivych VLAN (Virtual Local Area
Network) dle logickych celkd a zasad a doporudée-
ni best practices.

DUvérnost a integrita dat je zaji$t&na kompletnim
zabezpecenim end-to-end komunikace mezi kli-
entem a serverovou stranou informaéniho systé-
mu EMA+.

")
Prenos dat

Veskeré probihajici externi a interni datové prenosy
jsou zabezpeceny pouzitim bezpecnych verzi pro-
tokoll v kombinaci s aktudlné odolnymi kryptogra-
fickymi algoritmy a kli¢i. Informaéni systém EMA+
zohledriuje a pouziva doporuceni v oblasti krypto-
grafickych prostfedkd vydanych Narodnim Gfadem
pro kybernetickou a informacéni bezpecnost.

©

Ochrana pred skodlivym kodem

Infrastruktura cloudovych sluzeb TESCO SW dis-
ponuje nastrojem pro detekci kybernetickych
bezpecnostnich udalosti, ktery zajiStuje ovéreni
a kontrolu pfenasenych dat v ramci komunikacni
sité, mezi komunikaénimi sitémi a blokovani ne-
zadouci komunikace. Tyto €innosti jsou zajiStény
implementaci Firewallu (FW) a Intrusion Prevention
Systému (IPS) na hranici infrastruktury a hranicich
jednotlivych prostredi.
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